Obchodni podminky

I. Zakladni ustanoveni

1. Tyto vSeobecné obchodni podminky (déle jen ,,obchodni podminky*) jsou vydané dle § 1751 a
ndsl. zakona €. 89/2012 Sb., obCansky zdkonik (ddle jen ,,obCansky zakonik*)

+ SEFAM z.s.

- 1C: 03451011

« DIC: CZ03451011 (nejsme platci DPH)

+ se sidlem: Pod vlastnim krovem 1738/24, 182 00 Praha 8 — Liben

« zapsané u Méstského soudu v Praze, oddil L, vlozka 61305

+ kontaktni ddaje: Pod vlastnim krovem 1739/26, 182 00 Praha 8 — Libeni
« email: prodej@sefam.org

« telefon: +420 777 777 510

« www: https://www. sefam.org/

E413

(déle jen ,,prodavajici*)

2. Tyto obchodni podminky upravuji vzdjemnd prava a povinnosti prodavajictho a fyzické osoby,
kterd uzavira kupni smlouvu mimo svoji podnikatelskou Cinnost jako spotiebitel, nebo v rdmci své
podnikatelské Cinnosti (dale jen: ,.kupujici®) prostiednictvim webového rozhrani umisténého na
webové strance dostupné na internetové adrese eshop.cestadomu.cz . (ddle je ,internetovy

obchod*).

3. Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy. Odchylné ujednani v
kupni smlouvé maji prednost pred ustanovenimi téchto obchodnich podminek.

4. Tyto obchodni podminky a kupni smlouva se uzaviraji v ¢eském jazyce.

II. Informace o zbozi a cenach

1. Informace o zbozi, v€etné uvedeni cen jednotlivého zboZzi a jeho hlavnich vlastnosti jsou uvedeny
u jednotlivého zboZi v katalogu internetového obchodu. Ceny zboZi jsou uvedeny vcetné dané z
piidané hodnoty (je-li prodédvajici platcem DPH), vSech souvisejicich poplatkl a ndklada za vraceni
zboZi, jestlize toto zbozi ze své podstaty nemuze byt vraceno obvyklou postovni cestou. Ceny zboZi
zustavaji v platnosti po dobu, po kterou jsou zobrazovany v internetovém obchodé¢. Toto ustanoveni
nevylucuje sjedndni kupni smlouvy za individuédlné sjednanych podminek.

2. Veskera prezentace zbozi umisténd v katalogu internetového obchodu je informativniho
charakteru a prodédvajici neni povinen uzavtit kupni smlouvu ohledné tohoto zboZi.

3. V internetovém obchod¢ jsou zvefejnény informace o ndkladech spojenych s balenim a dodanim
zboZi.

4. Ptipadné slevy z kupni ceny zboZi nelze navzajem kombinovat, nedohodne-li se prodavajici s
kupujicim jinak.



III. Objednavka a uzavieni kupni smlouvy

1. Néklady vzniklé kupujicimu pfi pouZziti komunikacnich prostfedki na dalku v souvislosti s
uzavienim kupni smlouvy (ndklady na internetové piipojeni, ndklady na telefonni hovory), hradi
kupujici sam. Tyto ndklady se nelisi od zdkladni sazby.

2. Kupujici provadi objednavku zbozi témito zptsoby:
« vyplnénim objednavkového formulare bez registrace.
3. Pfi zaddvani objednavky si kupujici vybere zboZzi, pocet kusti zboZi, zptusob platby a doruceni.

4. Pfed odeslanim objedndvky je kupujicimu umozZnéno kontrolovat a ménit tdaje, které do
objednavky vlozil. Objednavku odesle kupujici proddvajicimu kliknutim na tladitko ZAVAZNE
OBJEDNAT. Udaje uvedené v objednévce jsou proddvajicim povazovany za spravné. Podminkou
platnosti objednavky je vyplnéni vSech povinnych udaji v objednavkovém formuléfi a potvrzeni
kupujiciho o tom, Ze se sezndmil s t¢émito obchodnimi podminkami.

5. Neprodlen¢ po obdrzeni objedndvky zaSle prodédvajici kupujicimu potvrzeni o obdrZeni
objedndvky na emailovou adresu, kterou kupujici pfi objedndni zadal. Toto potvrzeni je
automatické a povazuje se za uzavieni kupni smlouvy. Ptilohou potvrzeni jsou aktudlni obchodni
podminky prodavajiciho a podminky ochrany osobnich tudaji (GDPR).

6. V pfipad¢, ze néktery z pozadavki uvedenych v objedndvce nemiize proddvajici splnit, zaSle
kupujicimu na jeho emailovou adresu pozménénou nabidku. Pozménénd nabidka se povazuje za
novy navrh kupni smlouvy a kupni smlouva je v takovém piipad¢ uzaviena potvrzenim kupujiciho
o pfijeti této nabidky proddvajicimu na jeho emailovou adresu uvedenou v téchto obchodnich
podminkéch.

7. VSechny objedndvky pfijaté prodavajicim jsou zdvazné. Kupujici miiZe zruSit objedndvku
telefonicky na telefonni ¢islo nebo email proddvajicitho uvedeny v téchto obchodnich podminkach.

8. V piipadé¢, Ze doslo ke zjevné technické chybé na strané proddvajiciho pii uvedeni ceny zboZzi v
internetovém obchodé€, nebo v pribéhu objedndvani, neni proddvajici povinen dodat kupujicimu
zbozi za tuto zcela zjevné chybnou cenu ani v piipadé, Ze kupujicimu bylo zasldno automatické
potvrzeni o obdrZeni objedndvky podle téchto obchodnich podminek. Prodavajici informuje
kupujictho o chybé bez zbyte¢ného odkladu a zasle kupujicimu na jeho emailovou adresu
pozménénou nabidku. Pozménénd nabidka se povazuje za novy ndvrh kupni smlouvy a kupni
smlouva je v takovém piipad¢ uzaviena potvrzenim o pfijeti kupujicim na emailovou adresu
proddvajiciho.

IV. Zéakaznicky ucet

1. V soucasné dobé€ neni poskytovan.

V. Platebni podminky a dodani zbozi

1. Cenu zbozi a piipadné ndklady spojené s dodanim zboZzi dle kupni smlouvy muze kupujici
uhradit nasledujicimi zptsoby:



« bezhotovostné pievodem na bankovni ucet prodavajiciho ¢. 2600669129/2010, vedeny u Fio
banka a.s.,
« v hotovosti pti pfedani zboZi podle vydejniho mista

2. Spole¢né s kupni cenou je kupujici povinen uhradit proddvajicimu ndklady spojené s balenim a
dodanim zboZzi ve smluvené vysi. Neni-li ddle uvedeno vyslovné jinak, rozumi se dale kupni cenou i
naklady spojené s doddnim zboZi.

3. V ptipad¢ bezhotovostni platby je kupni cena splatnd do 14. dnti od uzavieni kupni smlouvy.

4. V piipadé bezhotovostni platby je zdvazek kupujiciho uhradit kupni cenu splnén okamzikem
pripsani piislusné ¢astky na bankovni ucet prodavajiciho.

5. Prodévajici nepozaduje od kupujiciho pfedem Zédnou zdlohu & jinou obdobnou platbu. Uhrada
kupni ceny ptfed odeslanim zboZi neni zélohou.

6. Zbozi je kupujicimu dodéno:

« prostfednictvim vydejny sluzby Zasilkovna na adresu vydejny, kterou kupujici urcil,
« osobnim odbérem v provozovné prodavajiciho nebo na jiné dohodnuté adrese

7. Volba zpusobu dodéani se provadi béhem objednavani zbozi.

8. Naklady na dodani zbozi v zdvislosti na zpiisobu odesldni a pievzeti zboZi jsou uvedeny v
objedndvce kupujictho a v potvrzeni objednavky proddvajicim. V piipad¢, Ze je zplisob dopravy
smluven na zdklad¢ zvlaStniho pozadavku kupujiciho, nese kupujici riziko a pifipadné dodatecné
ndklady spojené s timto zpisobem dopravy.

9. Je-li prodavajici podle kupni smlouvy povinen dodat zbozi na misto uréené kupujicim v
objedndvce, je kupujici povinen pievzit zbozi pfi doddni. V piipade, Ze je z divodi na strané
kupujictho nutno zbozi doruCovat opakované¢ nebo jinym zplisobem, nez bylo uvedeno v
objedndvce, je kupujici povinen uhradit ndklady spojené s opakovanym doru¢ovanim zboZi, resp.
naklady spojené s jinym zptisobem doruceni.

10. Pti ptevzeti zbozi od ptepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost oballl zbozi a v
piipadé jakychkoliv zdvad toto neprodlené ozndmit piepravci. V piipadé shleddni poruSeni obalu
sveéd¢iciho o neopravnéném vniknuti do zasilky nemusi kupujici zéasilku od prepravce pievzit.

11. Prodéavajici vystavi kupujicimu danovy doklad — fakturu. Danovy doklad je pfilozen k
dodavanému zboZi.

12. Kupujici nabyva vlastnické pravo ke zboZi zaplacenim celé kupni ceny za zbozi, v€etn¢ naklad
na dodani, nejdiive vSak prevzetim zboZi. Odpovédnost za nahodilou zkdzu, poSkozeni ¢i ztratu

zbozi ptrechdzi na kupujiciho okamzikem pievzeti zboZzi nebo okamZzikem, kdy mél kupujici
povinnost zboZi pfevzit, ale v rozporu s kupni smlouvou tak neucinil.

V1. Odstoupeni od smlouvy

1. Kupujici, ktery uzaviel kupni smlouvu mimo svoji podnikatelskou ¢innost jako spotiebitel, ma
pravo od kupni smlouvy odstoupit.

2. Lhtita pro odstoupeni od smlouvy ¢ini 14 dnii



« ode dne pievzeti zboZi,
« ode dne ptevzeti posledni dodavky zboZzi, je-li predmétem smlouvy n€kolik druhl zbozi
nebo dodani nékolika ¢asti

3. Kupujici nemiiZe mimo jiné odstoupit od kupni smlouvy:

« o doddvce zboZi nebo sluzby, jejichz cena zavisi na vychylkdch finan¢niho trhu nezdvisle na
vuli prodédvajiciho a k némuz muze dojit béhem lhity pro odstoupeni od smlouvy,

« o doddvce zbozi, které bylo upraveno podle piani kupujictho nebo pro jeho osobu,

« dodavce zboZzi v uzavieném obalu, které kupujici z obalu vynal a z hygienickych davodi jej
neni moZzné vratit,

« dodavce novin, periodik nebo ¢asopist,

+ dodani digitdlniho obsahu, pokud nebyl dodédn na hmotném nosici a byl dodan s pfedchozim
vyslovnym souhlasem kupujiciho ptfed uplynutim lhiity pro odstoupeni od smlouvy a
prodavajici pred uzavienim smlouvy sdélil kupujicimu, Ze v takovém piipad€é nema pravo na
odstoupeni od smlouvy,

« v dalSich pfipadech uvedenych v § 1837 obcanského zdkoniku.

4. Pro dodrZeni lhiity pro odstoupeni od smlouvy musi kupujici odeslat prohldseni o odstoupeni ve
hité pro odstoupeni od smlouvy.

5. Pro odstoupeni od kupni smlouvy muZze kupujici vyuzit vzorovy formuldf k odstoupeni od
smlouvy poskytovany prodédvajicim. Odstoupeni od kupni smlouvy zaSle kupujici na emailovou
nebo dorucovaci adresu prodavajictho uvedenou v té€chto obchodnich podminkach. Prodavajici
potvrdi kupujicimu bezodkladné pfiijeti formulate.

6. Kupujici, ktery odstoupil od smlouvy, je povinen vritit proddvajicimu zboZi do 14 dnii od
odstoupeni od smlouvy prodédvajicimu. Kupujici nese ndklady spojené s navracenim zboZzi
prodavajicimu, a to i v tom piipad¢, kdy zboZi nemiiZe byt vraceno pro svou povahu obvyklou
postovni cestou.

7. Odstoupi-li kupujici od smlouvy, vrati mu prodavajici bezodkladné, nejpozdéji vSak do 14 dna
od odstoupeni od smlouvy, vSechny penézni prostfedky vcetné ndkladi na dodani, které od ného
pfijal, a to stejnym zpusobem. Proddvajici vrati kupujicimu pfijaté pencZni prostfedky jinym
zptisobem jen tehdy, pokud s tim kupujici souhlasi a pokud mu tim nevzniknou dalsi naklady.

8. Jestlize kupujici zvolil jiny, nez nejlevnéjsi zptsob dodani zboZi, ktery prodavajici nabizi, vrati
prodavajici kupujicimu ndklady na dodani zbozi ve vysi odpovidajici nejlevnéjsimu nabizenému
zpusobu dodani zboZi.

9. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, neni proddvajici povinen vratit pfijaté penézni prostfedky
kupujicimu dfive, nez mu kupujici zboZi preda nebo prokaze, Ze zbozi prodavajicimu odeslal.

10. Zbozi musi vrétit kupujici prodavajicimu neposkozené, neopotfebené a neznecisténé a je-li to
mozné, v puvodnim obalu. Narok na ndhradu Skody vzniklé na zboZi je prodavajici opravnén
jednostranné zapocist proti naroku kupujictho na vraceni kupni ceny.

11. Prodévajici je opravnén odstoupit od kupni smlouvy z divodu vyprodani zasob, nedostupnosti
zbozi, anebo kdyz vyrobce, dovozce anebo dodavatel zboZi pierusil vyrobu nebo dovoz zboZi.
Prodévajici bezodkladné informuje kupujiciho prostfednictvi emailové adresy uvedené v
objedndvce a vrati ve lhut€¢ 14 dnli od oznameni o odstoupeni od kupni smlouvy vSechny penézni
prostiedky vcetné¢ ndkladii na dodédni, které od ného na zdkladé¢ smlouvy pfijal, a to stejnym
zpusobem, popiipad¢ zpiisobem urenym kupujicim.



VII. Prava z vadného plnéni

1. Prodavajici odpovida kupujicimu, Ze zboZi pii pfevzeti nemd vady. Zejména proddvajici
odpovida kupujicimu, zZe v dob¢, kdy kupujici zbozi prevzal:

« mad zboZi vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednédni, ma takové vlastnosti, které
prodavajici nebo vyrobce popsal nebo které kupujici ocekdval s ohledem na povahu zbozi a
na zdkladé reklamy jimi provadené,

« se zboZzi hodi k ucelu, ktery pro jeho pouziti prodavajici uvadi nebo ke kterému se zbozi
tohoto druhu obvykle pouziva,

« zbozi odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo ptedloze, byla-li jakost
nebo provedeni urceno podle smluveného vzorku nebo predlohy,

« je zbozi v odpovidajicim mnoZstvi, mife nebo hmotnosti a zboZi vyhovuje pozadavkim
pravnich predpist.

2. Povinnosti z vadného plnéni ma proddvajici nejméné v takovém rozsahu, v jakém trvaji
povinnosti z vadného plnéni vyrobce. Kupujici je jinak oprdvnén uplatnit pravo z vady, kterd se
vyskytne u spotfebniho zboZi v dob¢ dvaceti ¢tyf mésici od prevzeti.

3. Je-li na proddvaném zboZi, na jeho obalu, v ndvodu pfipojenému ke zboZi nebo v reklamé v
souladu s jinymi pravnimi piedpisy uvedena doba, po kterou lze zbozi pouZit, pouZziji se ustanoveni
o zaruce za jakost. Zarukou za jakost se prodavajici zavazuje, Ze zboZi bude po urcitou dobu
zpusobilé k pouziti pro obvykly ucel nebo Ze si zachovd obvyklé vlastnosti. Vytkl-li kupujici
prodadvajicimu vadu zboZi oprdvnéné, neb¢Zzi lhita pro uplatnéni prav z vadného plnéni ani zarucni
doba po dobu, po kterou nemtize kupujici vadné zbozi uzivat.

4. Ustanoveni uvedend v pfedchozim odstavci obchodnich podminek se nepouZiji u zboZi
proddavaného za nizs§i cenu na vadu, pro kterou byla niz§i cena ujedndna, na opotiebeni zbozi
zptisobené jeho obvyklym uZivanim, u pouZitého zboZi na vadu odpovidajici mite pouZivani nebo
opotiebeni, kterou zbozi mélo pfi prevzeti kupujicim, nebo vyplyva-li to z povahy zbozi. Pravo z
vadného plnéni kupujicimu nenélezi, pokud pied prevzetim zbozi védél, Ze zbozi ma vadu, anebo
pokud vadu sam kupujici zptisobil.

5. V piipadé vyskytu vady miiZe kupujici prodavajicimu ptredloZzit reklamaci a poZadovat:

« vyménu za nové zboZi,

« opravu zboZi,

« primétenou slevu z kupni ceny,
« odstoupit od smlouvy.

6. Kupujici ma pravo odstoupit od smlouvy:

« pokud ma zbozi podstatnou vadu,
« pokud nemiiZe véc fadn¢€ uZzivat pro opakovany vyskyt vady nebo vad po opravé,
«  pfi vétsim poctu vad zboZi.

7. Podstatné je takové poruSeni smlouvy, o némZ strana poruSujici smlouvu jiz pii uzavieni
smlouvy védéla nebo musela védét, Ze by druhd strana smlouvu neuzaviela, pokud by toto poruSeni
predvidala.

8. U vady, kterd znamend nepodstatné poruSeni smlouvy (bez ohledu na to, jde-li o vadu
odstranitelnou ¢i neodstranitelnou), ma kupujici ndrok na odstranéni vady anebo pfiméefenou slevu z
kupni ceny.



9. Vyskytla-li se odstranitelnd vada po opravé opakované (obvykle tfeti reklamace pro stejnou
zévadu nebo Ctvrtd pro odliSné zdvady) nebo md zboZi vétsi pocet vad (zpravidla nejméné tii vady
soucasn¢), ma kupujici pravo uplatnit pozadavek na slevu z kupni ceny, vyménu zboZi nebo
odstoupit od smlouvy.

10. Pfi uplatnéni reklamace je kupujici povinen proddvajicimu sdélit, jaké pravo si zvolil. Zména
volby bez souhlasu prodavajiciho je mozna jen tehdy, Zddal-li kupujici opravu vady, kterd se ukdze
byt neodstranitelna. Nezvoli-li kupujici si své pravo z podstatného poruseni smlouvy v¢as, ma prava
stejnd jako pfi nepodstatném poruseni smlouvy.

11. Neni-li oprava nebo vyména zbozi moznd, na zdklad¢ odstoupeni od smlouvy mutize kupujici
pozadovat vraceni kupni ceny v plné vysi.

12. Pokud prodavajici prokaze, Ze kupujici pied prevzetim o vadé zbozi védél nebo ji sdm zpisobil,
neni prodavajici povinen naroku kupujicitho vyhovét.

13. Kupujici nemutze reklamovat zlevnéné zbozi z ditivodu, pro ktery je dané zbozi zlevnéno.

14. Prodavajici je povinen pfijmout reklamaci v kterékoli provozovné, v niZ je pfijeti reklamace
mozné, ptipadné i v sidle nebo misté podnikédni. Prodavajici je povinen kupujicimu vydat pisemné
potvrzeni o tom, kdy kupujici prdvo uplatnil, co je obsahem reklamace a jaky zpisob vyiizeni
reklamace kupujici pozaduje, jakoZ i potvrzeni o datu a zplsobu vyfizeni reklamace, vcetné
potvrzeni o provedeni opravy a dob¢ jejiho trvani, ptfipadné pisemné odivodnéni zamitnuti
reklamace.

15. Prodavajici nebo jim povéfeny pracovnik rozhodne o reklamaci ihned, ve slozitych ptipadech
do tif pracovnich dnil. Do této lhiity se nezapocitava doba pfimétend podle druhu vyrobku ¢i sluzby
potfebnd k odbornému posouzeni vady. Reklamace vcetné odstranéni vady musi byt vyfizena
bezodkladné, nejpozdéji do 30 dnti ode dne uplatnéni reklamace, pokud se proddvajici s kupujicim
nedohodne na delsi Ihtt€. Marné uplynuti této lhlty se povazuje za podstatné poruseni smlouvy a
kupujici ma pravo od kupni smlouvy odstoupit. Za okamzik uplatnéni reklamace se povazuje
okamzik, kdy dojde projev vile kupujiciho (uplatnéni prava z vadného plnéni) proddvajicimu.

16. Proddvajici pisemné& informuje kupujiciho o vysledku reklamace.

17. Pravo z vadného plnéni kupujicimu nendleZzi, pokud kupujici pied prevzetim véci védél, ze véc
mad vadu, anebo pokud kupujici vadu sam zpiisobil.

18. V ptipadé opravnéné reklamace ma kupujici pravo na ndhradu dcelné vynalozenych nédkladt
vzniklych v souvislosti s uplatnénim reklamace. Toto pravo muZe kupujici u proddvajiciho uplatnit
ve lhiité¢ do jednoho mésice po uplynuti zaru¢ni doby, v opa¢ném piipad¢ ho soud nemusi ptiznat.
19. Volbu zptsobu reklamace ma kupujici.

20. Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se tidi § 1914 az 1925, §

2099 az 2117 a § 2161 az 2174 obcanského zdkoniku a zakonem ¢. 634/1992 Sb., o ochrané
spottebitele.

VIII. Doruc¢ovani

1. Smluvni strany si mohou veskerou pisemnou korespondenci vzdjemné dorucovat prostfednictvim
elektronické posty.



2. Kupujici dorucuje proddvajicimu korespondenci na emailovou adresu uvedenou v téchto
obchodnich podminkach. Proddvajici doru€uje kupujicimu korespondenci na emailovou adresu
uvedenou v jeho zdkaznickém uctu nebo v objednévce.

IX. Osobni udaje

1. VSechny informace, které pii nasSi spoluprici uvedete, jsou divérné a budeme s nimi tak
zachdzet. Pokud ndm k tomu nedate pisemné svoleni, idaje o vds nebudeme jinym zpisobem nezZ za
ucelem plnéni ze smlouvy pouzivat, vyjma emailové adresy, na kterou vdm mohou byt zasildna
obchodni sdéleni, nebot’ tento postup umoziiuje zdkon, pokud jej neodmitnete. Tato sdéleni se
mohou tykat pouze obdobného nebo souvisejicitho zboZi a 1ze je kdykoliv jednoduchym zptisobem
(zaslanim dopisu, emailu nebo proklikem na odkaz v obchodnim sdéleni) odhlasit. Emailovd adresa
bude za timto ucelem uchovavédna po dobu 3 let od uzavieni posledni smlouvy mezi smluvnimi
stranami.

Vev s

udaji (GDPR) ZDE.

X. Mimosoudni feSeni sport

1. K mimosoudnimu feSeni spotiebitelskych sporii z kupni smlouvy je pifslusna Ceska obchodni
inspekce, se sidlem gtépénské 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 000 20 869, internetovd adresa:
https://adr.coi.cz/cs. Platformu pro feSeni sporti on-line nachdzejici se na internetové adrese
http://ec.europa.eu/consumers/odr je mozné vyuZit pii feSeni sporti mezi proddvajicim a kupujicim z
kupni smlouvy.

2. Evropské spotiebitelské centrum Ceskd republika, se sidlem Stépanskd 567/15, 120 00 Praha 2,
internetovd adresa: http://www.evropskyspotrebitel.cz je kontaktnim mistem podle Nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 524/2013 ze dne 21. kvétna 2013 o feSeni spotiebitelskych
spori on-line a o zméné natfizeni (ES) ¢. 2006/2004 a smérnice 2009/22/ES (nafizeni o feSeni
spottebitelskych sporti on-line).

3. Prodévajici je opravnén k prodeji zboZi na zdkladé Zivnostenského opravnéni. Zivnostenskou
kontrolu provadi v rdmci své piisobnosti piislusny Zivnostensky tfad. Ceskd obchodni inspekce
vykondva ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad dodrZovanim zédkona €. 634/1992 Sb., o
ochran¢ spotfebitele.

XI. Zavérecna ustanoveni

1. Veskerd ujedndni mezi proddvajicim a kupujicim se pravnim fddem Ceské republiky. Pokud
vztah zaloZeny kupni smlouvou obsahuje mezindrodni prvek, pak strany sjedndvaji, ze vztah se fidi
pravem Ceské republiky. Timto nejsou dotéena prava spotiebitele vyplyvajici z obecné zévaznych
pravnich predpist.

2. Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan Zddnymi kodexy chovani ve smyslu ustanoveni §
1826 odst. 1 pism. e) obanského zdkoniku.



3. VSechna prava k webovym strankam prodavajiciho, zejména autorskd prava k obsahu, vcéetné
rozvrzeni stranky, fotek, filmi, grafik, ochrannych zndmek, loga a dalSiho obsahu a prvki, nélezi
prodavajicimu. Je zakdzano kopirovat, upravovat nebo jinak pouZivat webové stranky nebo jejich
¢ast jinak, nez je uvedeno v licenci Creative Commons - Uved’te ptivod - 4.0 Mezinarodni licence.

4. Prodéavajici nenese odpovédnost za chyby vzniklé v disledku zdsaha tfetich osob do
internetového obchodu nebo v disledku jeho uziti v rozporu s jeho ur¢enim. Kupujici nesmi pfi
vyuzivani internetového obchodu pouzivat postupy, které by mohly mit negativni vliv na jeho
provoz a nesmi vykondvat Zadnou cCinnost, kterd by mohla jemu nebo tfetim osobdm umozZnit
neopravnéné zasahovat ¢i neoprdvnéné uzit programové vybaveni nebo dal$i soucdsti tvofici
internetovy obchod a uZivat internetovy obchod nebo jeho Casti Ci softwarové vybaveni takovym
zpusobem, ktery by byl v rozporu s jeho uréenim ¢i ucelem.

5. Kupujici timto piebird na sebe nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2 ob¢anského
zékoniku.

6. Kupni smlouva v¢etné obchodnich podminek je archivovdna proddvajicim v elektronické podob¢
a neni pfistupna.

7. Znéni obchodnich podminek muze proddvajici ménit ¢i dopliiovat. Timto ustanovenim nejsou
dotCena prava a povinnosti vznikla po dobu tcinnosti ptedchoziho znéni obchodnich podminek.

8. Ptilohou obchodnich podminek je vzorovy formulaf pro odstoupeni od smlouvy.

Tyto obchodni podminky nabyvaji i¢innosti dnem 20. 1. 2023



Odesilatel:
Jméno a piijment:
Bydlisté:

(ptipadné e-mail, tel. ¢islo):

Adresit:

Prodévajici: SEFAM z.s.

IC: 03451011

Se sidlem: Pod vlastnim krovem 1738/24, 182 00 Praha 8 — Liben

Oznameni o odstoupeni od kupni smlouvy

Dne............. jsem si na VaSich internetovych strankdch https://www.sefam.org/ objednal zbozi
................................................................................ , Cislo objednavky ............,

Na zaklad¢ ust. § 1829 odst. 1 ve spojeni s ust. § 1818 zdkona €. 89/2012 Sb., obCansky zdkonik, vyuzivim
svého zdkonného prava a odstupuji od kupni smlouvy uzaviené prostiednictvim internetu, kterd se tyka vyse
uvedeného zboZi, jeZ Vam s timto dopisem zasildm zpét, a zdroven Vas Zddam o poukdzani kupni ceny ve
VY8 e Kéa............ K¢ za poStovné na milj bankovni dcet €islo ...................... nejpozdéji do

14 dnil od vraceni neposkozeného zboZi a doruceni tohoto odstoupeni od smlouvy.

Jméno a pfijmeni spotiebitele

(podpis)



